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Yikanma Alanlar:




GIRIS
e Bu liste, alt yapi hizmet azami fiyat listesi olup, tanimlanmamis hizmetler ile ilgili azami fiyatlar, VitrA Karo
Misteri Hizmetleri tarafindan belirlenir.

e Hizmet fiyatlarinin tamami azami (KDV harig) satis fiyati niteligindedir. Herhangi bir siipheye mahal vermemek
Uzere, yetkili servislerin azami satis fiyatlarinin altindaki fiyatlarla satis yapma haklari mevcuttur.

e Tarifleri yapilmis olan Urlin azami montaj fiyatlari, montaj yerinin ve Urtnlerin hazir olmasi durumunda gecerlidir.
Montaj ve tesisat Olglleri uygun hazirlanmadiginda servis tarafindan uygun hale getirilmesi i¢in yapilan ek
islemlerin Ucreti musteriden tahsil edilir.

¢ Montaj bedeline demontaj dahil degildir. Demontaj bedeli, montaj bedelinin azami %50'sidir.

e Musteri tarafindan alt yapi tesisat projesi veya tesisat gecis yerleri gosterilmeyen mekanlarda,
Grdn montajl sirasinda olusacak tesisat borusunun delinmesi sorunlardan Villeroy & Boch yetkili
servisi sorumlu degildir.

¢ Yapilan montajin bedeli servis Ucretinin altinda ise, azami servis Ucreti uygulanabilir.
e Yetkili servis, dlisey tasimadan sorumlu degildir.

® Tespit ve bakim hizmeti verilen misteriden tespit Ucreti talep edilmez.

e Villeroy & Boch yetkili servislerinin hizmet garanti stresi 1 (bir) yildir.

e Yetkili servis ; pazartesi - cumartesi glnleri 09:00-19:00 arasinda hizmet vermektedir.
Dini bayram ve pazar glnleri servis - azami montaj Ucreti % 100 zaml uygulanir.
(Is yogunlugu nedeni ile mesai saatleri disinda yapilan isler icin zam uygulanmaz)

e Yetkili servisler is bitiminde mdsteri imzasini alarak hizmet formunun bir kopyasini musteriye vermekle
yUkUmltdar.

e Elektrik, alt yapi tesisat, siva-seramik ve iscilik bedelleri azami montaj fiyatlarina dahil degildir.

e Hizmet esnasinda ek olarak montaj islemi gerektirmeyen Urlnlerden montaj bedeli alinmaz.

SATIS SONRASI SERVIS

Villeroy & Boch markali Griin satin alan veya kullanan her tlketicinin Grlin montaji ve bakimi, ve arizali Grin onarimi
Villeroy & Boch yetkili servisleri tarafindan yapiimaktadir.

Yetkili servisler, Urlinlere duyulan glveni arttiracak sekilde Villeroy & Boch markalarina yakisan kaliteli hizmeti
sunmak ve musteri memnuniyetini saglamak Uzere yapilanmislardir.

Yetkili servisler yaptiklari Grin montajlarini, Ucretli ve Ucretsiz montaj olmak Uzere iki ayri sekilde musteriye
yansitmaktadir. Dolayisiyla, satin alinan her tGrlinde “Ucretsiz montaj” ibaresinin yer alip almadigina mutlaka dikkat
edilmesi gerekmektedir. Yetkili Servislerin tlketiciden talep edebilecegi Urln montaj ve servis azami hizmet
bedelleri “VitrA Karo Musteri Hizmetleri” tarafindan belirli donemlerde hazirlanmakta ve Tlrkiye genelindeki tim
servislere gonderilmektedir.

Yetkili servislerimiz igin randevu olusturmak ve diger tiim sorulariniz igin hafta ici 09:00 - 18:00 saatleri arasinda
Villeroy & Boch danisma hattini arayabilirsiniz.

Genel Altyapi iscilik fiyatlari icin liste belirlenmemis olup, bu isler ile ilgili servislerimizden teklif alinabilir.
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Servis Hizmetleri

- Hizmet . .. Azami

Uriin Grubu Kodu Hizmet Tanimi Aciklamalar Birim Fiyat TL
HVB1000 Servis Ucreti 1 adet Urln icin verilen servis hizmetidir. Adet 385.00
HVB1001 Ek servis Ucreti [lave her bir Grln icin verilen servis hizmetidir. Adet 120.00
HVB1010 | Adalar servis Ucreti 1 adet Uriin icin verilen servis hizmetidir. Adet | 1.117.00

Belirtilen fiyata iscilik, km, gemi ve otopark Ucretleri
dahildir. Garanti dahili ve garanti harici islemler icin ayni
fiyat gecerlidir.

HVB1020 | Servis Ucreti 1 adet Urln icin verilen servis hizmetidir. Adet 165.00
Garanti harici Fotoselli ve elektronik Urlinlere yerinde mudahale
. Yetkili serviste verilen yapiimalidir.
Servis . .
. . hizmetler icin
Hizmeti

HVB1030 Yol Ucreti Gidis ve donUs toplam 40 km'yi asan hizmetlerde km Km 3.25
Ucreti uygulanir.

HVB1040 Reklam, fuar ve toplu | Yevmiye lzerinden hesaplanir. 8 1.635.00
is calismasi saat

HVB1050 | Reklam, fuar ve toplu | Mesai saatleri disinda gecerlidir. 1 255.00
is calismasi saat

HVB1060 Ozel islem Ozel islem uygulamasi 6ncesinde ilgili bolim Adet OzZEL

sorumlusu (Musteri Hizmetleri Departmani) ile
gorustlmesi gerekmektedir.

Katalogda yer alan tim fiyatlar, azami satis fiyati niteligindedir. Fiyatlara KDV dahil degildir.
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Urtin Grubu Hlérgjt Hizmet Tanimi Aciklamalar Birim FliAyZ:tn';'lL
HVB1600 | Tek lavabo montaji Lavabo bataryasi ile flex hortumlari, lavabo sifonu ve Adet 450.00
Lavabo+Ayak montaji | 2 adet ara musluk montajlart montaj fiyatina dahildir.
Lavabolar
Uzatma, extra fleksibil hortum vb. tamamlayici
malzemeler montaj fiyatina dahil degildir.
HVB1610 Klozet+Rezervuar Rezervuar i¢ takimi, klozet kapagi ve 2 adet ara musluk Adet 588.00
kombinasyon montaji | montajlari montaj fiyatina dahildir.
HVB1620 | Tek klozet veya ¢ocuk | Klozet kapagi ve ara musluk montajlari montaj fiyatina Adet 322.00
klozeti montaji dahildir.
HVB1630 Asma klozet montaji Klozet kapagi, ara musluk ve gémme rezervuar panelin Adet 450.00
montajlari montaj fiyatina dahildir. Uzatma, extra
Klozetler :
fleksibil hortum vb. tamamlayici malzemeler montaj
fiyatina dahil degildir.
HVB2280 | Vi-Clean akilli klozet+ | Klozet, fonksiyonel kapak montaji, Griiniin devreye Adet 675.00
Kapak montaji alinmasi montaj fiyatina dahildir. Temiz su, pis su,
elektrik tesisati ve gdmme rezervuar montajl harictir.
HVB2281 | Vi-Clean akilli klozet Montaj bedeli sadece 1 kapak icindir. Adet 240.00
kapagi montaji
HVB1640 Yerden bide montaji Klozet kapagi, ara musluk ve gémme rezervuar panelin Adet 490.00
montajlari montaj fiyatina dahildir. Uzatma, extra
fleksibil hortum vb. tamamlayici malzemeler montaj
fiyatina dahil degildir.
Bideler
HVB1650 | Asma bide montaiji Bide bataryasi ile flex hortumlari, sifon ve ara musluk Adet 352.00
montajlari montaj fiyatina dahildir. Lama, uzatma,
extra fleksibil hortum vb. tamamlayici malzemeler ve
montajlari montaj fiyatina dahil degildir.
Bide veya HVB1660 | Lama montaji Sivaya hazir hale getirmek icin yapilan duvar kirilmasi Adet 607.00
klozet montaj fiyatina dahildir.
lamalar Siva ve seramik isciligi montaj fiyatina dahil degildir.
HVB1670 Pisuvar montaji Sifon montaji montaj fiyatina dahildir. Alt yapi ve Adet 300.00
uzatma, fleksibil hortum vb. tamamlayici malzemeler
montaj fiyatina dahil degildir.
Pisuvarlar
HVB1680 | Radarli veya susuz Alt yapi harictir. Adet 412.00
pisuvar montaji
HVB1940 Eviye montaji Tezgah kesme islemi montaj fiyatina dahil degildir. Adet 558.00
Eviye sifonu, eviye bataryasi, ara musluk montajlari ve
silikon montaj fiyata dahildir.
Eviyeler
HVB1950 Eviye sifon montaji Eviyenin tezgaha montajli olmasi durumunda gecerlidir. Adet 138.00

Katalogda yer alan tim fiyatlar, azami satis fiyati niteligindedir. Fiyatlara KDV dahil degildir.
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Uriin Grub .
U ubu Kodu Hizmet Tanimi Aciklamalar Birim Fiyat TL

HVB1960 Lavabo dolabi Lavabo, ayak ve havluluk montaji dahildir. Batarya, sifon | Adet 705.00
montaji ve ara musluk montajlari harigtir.
130 cm dahil Grtnler
icin gecerlidir.

HVB1970 Lavabo dolabi Lavabo, ayak ve havluluk montaj dahildir. Batarya, sifon | Adet 882.00
montaji ve ara musluk montajlari harictir.
130 cm Ustu urunler igin
gecerlidir.

HVB1980 Cift armatar delikli Lavabo, ayak ve havluluk montaji dahildir. Batarya, sifon | Adet 705.00
lavabo dolabi montaji | ve ara musluk montajlari harigtir.

HVB1990 | Tezgahl lavabo Lavabo, ayak ve havluluk montaji dahildir. Batarya, sifon | Adet 607.00
Unitesi montaji ve ara musluk montajlari harictir.

Tum seriler

HVB2020 Dolap montaji Elektrik baglantisi var ise montaj fiyatina dahildir. Urtine | Adet 322.00
Tiam boy dolaplari ve kadar olan elektrik tesisat malzemesi ve isciligi dahil
alt-Ust dolaplar igin degildir.
gecerlidir.

HVB2030 | Tamamlayici Ek modidil, acik Unite, hareketli alt Unite ayaklari, aplik, Adet 147.00
montajlar aydinlatma, aksesuar ve raf montajlari icin gegerlidir

HVB2000 | Ayna montaji Aydinlatma montaji ve elektrik baglantisi var ise montaj | Adet 300.00
Tim modeller ve dolaph | fiyatina dahildir.
aynalar icin gecerlidir.

Katalogda yer alan tim fiyatlar, azami satis fiyati niteligindedir. Fiyatlara KDV dahil degildir.
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Tamamlayici Uriinler

_— Hizmet . L. Azami
Uriin Grubu Kodu Hizmet Tanimi Aciklamalar Birim Fiyat TL
HVB2060 | Klozet, pisuvar veya Montaj bedeli sadece bir kapak igindir. Adet 180.00
Kapaklar bide kapak montaji
HVB2070 | Tutunma ve destek Yasli ve bedensel engelliler icindir. Adet 138.00
Urdnleri montaiji Montaj fiyati 1 (bir) adet Griin igindir.
Tutunma
ve destek
trtinleri HVB2080 Dus oturagi montaiji 1 (bir) adet Grin igindir, Adet 322.00

Katalogda yer alan tim fiyatlar, azami satis fiyati niteligindedir. Fiyatlara KDV dahil degildir.
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R Hizmet . . Azami
Uriin Grubu .
Kodu Hizmet Tanimi Aciklamalar Birim Fiyat TL
HVB2090 | Gomme rezervuar Kinm, temiz ve pis su tesisat isgiligi montaj fiyatina Adet 705.00
montaji-Standart dahil degildir. Uriiniin tesisata baglanmasi ve kumanda
Pilli dokunmatik paneli montaji dahildir.
paneller dahildir.
. HVB2110 GOomme rezervuar Kirim, temiz ve pis su tesisat isciligi montaj fiyatina Adet 705.00
Gomme montaji-Dokunmatik dahil degildir. Uriintin sihhi tesisata ve elektirik
rezervuarlar standart tesisatina baglanmasi ve kumanda paneli montaji
dahildir.
HVB2130 Kumanda paneli Mevcut takili kumanda panelinin cikartilip yeni Adet 78.00
degistirme hizmeti kumanda panelinin takilmasi suretiyle yapilan montaj
hizmetidir.
HVB2140 Drenaj sistemi Tesisat isciligi montaj fiyatina dahil degildir. Adet 352.00

Drenaj
sistemi

montaji

Katalogda yer alan tim fiyatlar, azami satis fiyati niteligindedir. Fiyatlara KDV dahil degildir.
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R Hizmet . . Azami
Uriin Grubu Kodu Hizmet Tanimi Aciklamalar Birim Fiyat TL
HVB2160 Tezgah Ustl armatir Ara musluklarin montajlari Grin montajina dahildir. Adet 322.00
montaji Tesisat alt yapi malzemesi, isciligi, uzatma, extra
fleksibil hortum vb. tamamlayici malzemeler montaj
fiyatina dahil degildir.
HVB2170 3 delikli tezgah st Ara musluklarin - montajlari Grin montajina dahildir. Adet 343.00
armatir montaji Tesisat alt yapi malzemesi, isciligi, uzatma, extra
fleksibil hortum vb. tamamlayici malzemeler montaj
fiyatina dahil degildir.
HVB2180 Duvardan armatur Tesisat altyapi malzemesi, isciligi, tesisat uzatmasi, Adet 255.00
montaji ilave esnek hortum vb. tamamlayici malzemeler montaj
fiyatina dahil degildir.
HVB2190 Musluk montaji Tesisat altyapi malzemesi, isciligi, tesisat uzatmasi, Adet 78.00
ilave esnek hortum vb. tamamlayici malzemeler montaj
fiyatina dahil degildir.
Armatiirler HVB2200 | Lavabo veya eviye Metal veya plastik tash tek gévdeli sifon igindir. Adet 138.00
sifonu montaji
HVB2240 | Duvardan ankastre Adet 577.00
lavabo armatur
montaji
HVB2250 | Duvardan ankastre Adet 577.00
banyo armatur
montaji Tesisat alt yap! malzemesi ve isciligi montaj fiyatina
. dahil degildir. UrGin gévdesinin mevcut ara tesisat
HVB2260 | Kivet bataryasi ile birlestiriimesi ve karo yapimindan sonra kromaili Adet 500.00
(tezgah Ustl ve pargalarin montaji montaj fiyatina dahildir.
yerden) montaji
HVB2270 | Ankastre stop valf, Adet 225.00
yonlendirici, viicut
spreyi ve ankastre el
dus cikislart montaji
HVB2210 | El dus takimi, stirgl Montaj fiyati tek bir Grin igindir. Adet 234.00
takimi, stirgili el
dusu takimi montaji
Dus
sistemleri HVB2220 | Dus kolonlari montaji | Montaj fiyati tek bir Grn igindir. Adet 322.00
(Banyo bataryasi montaji dahil degildir.)
HVB2230 | Aksesuar montaji Tdm aksesuar Urlnleri ve aydinlatma elemanlari Adet 138.00
Aksesuarlar montajlarini kapsar. Elektrik baglantisi var ise montaj
fiyatina dahildir.

Katalogda yer alan tim fiyatlar, azami satis fiyati niteligindedir. Fiyatlara KDV dahil degildir.
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S~ Hizmet . . Azami
Uriin Grubu Kodu Hizmet Tanimi Aciklamalar Birim Fiyat TL
HVB2280 | Dus teknesi montaji 2 adet silikon, dirsek ve 50°lik uzatma hortumu motaj Adet 525.00
Dus Tam panelli ve fiyatina dahildir. Tamamlayici malzeme olan kivet kenar
tekneleri monoblok modeller igin | citasi ve montaji montaj fiyatina dahil degildir.
gecerlidir.
HVB2290 | Duz kiivet montaji 1 adet silikon, dirsek ve 50°lik uzatma hortumu montaj Adet 750.00
Duz kiivetler Tam modeller igin fiyatina dahildir. Tamamlayici malzeme olan kivet kenar
gecerlidir. ¢itasi ve montaji dahil degildir.
HVB2300 | Hidromasajli klivet 1 adet silikon, dirsek ve 50" ik uzatma hortumu montaj Adet 825.00
Hidromasaijli montaji fiyatina dahildir. Tamamlayici malzeme olan kivet kenar
kivetler Tum seri ve modeller citasi ve montaji dahil degildir.
icin gecerlidir.
) HVB2330 | Walkin Kompakt sistem Adet | 1.488.00
Walkin montaji
HVB2340 SPA montaji Adet | 2.175.00
SPA
HVB2350 | Sauna montaji Adet | 3.262.00
Sauna

Katalogda yer alan tim fiyatlar, azami satis fiyati niteligindedir. Fiyatlara KDV dahil degildir.




Urlinlerimizin dogru ve kaliteli montaji icin I(itfen
Danisma Hatti'ndan yetkili servislerimize basvurunuz.
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DANISMA HATTI: 0850 311 70 70
facebook.com/villeroybochtr/ | www.villeroyboch-tr.com | instagram/villeroyboch_tr
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www.villeroyboch-tr.com



